®

10.

11.

12.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z
SERWISU

1.

Definicje

Regulamin - niniejszy regulamin.

Regulamin Biegu - regulamin biegu okreslajacy szczegdtowe warunki
organizacji oraz uczestnictwa w konkretnym wydarzeniu, dystrybuowanym za
posrednictwem serwisu.

Regulamin Vouchera - regulamin sprzedazy dokumentu elektronicznego o
okreslonej wartosci lub rodzaju uprawnienia, umozliwiajgcego dokonanie optaty
startowej za udziat w wybranym biegu, dystrybuowane za posrednictwem
serwisu.

Serwis - strony i inne aplikacje udostepniane poprzez sie¢ Internet stuzace
posredniczeniu w rejestracji na Biegi oraz zamawianiu Voucheréw, ktérego
wiascicielem jest Silesia Run spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Katowicach, przy ul. Wroctawskiej 54, 40-217 Katowice, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w
Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod
numerem KRS: 0001191981, NIP: 9542893565, REGON: 542606295
Administrator - Silesia Run spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Katowicach, przy ul. Wroctawskiej 54, 40-217 Katowice, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w
Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod
numerem KRS: 0001191981, NIP: 9542893565, REGON: 542606295, Kapitat
zaktadowy: 10 000 pin.

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra skutecznie zatozyta konto w Serwisie.
Uczestnik - osoba fizyczna, posiadajaca konto w Serwisie, ktéra skutecznie
zarejestrowata sie na Bieg lub zamowita Voucher za posrednictwem Serwisu.
Organizator - podmiot bedacy organizatorem Biegu lub dostawcg Voucherdw.
Bieg - wydarzenie o charakterze sportowym, w ktéorym uczestnictwo Organizator
dystrybuuje za posrednictwem Serwisu.

Voucher - dokument elektroniczny o okreslonej wartosci lub rodzaju
uprawnienia, umozliwiajgcy dokonanie optaty startowej za udziat w wybranym
biegu.

Konto - zespdt danych, informacji o Uzytkowniku przechowywanych przez Serwis
dla potrzeb realizacji funkcji Serwisu, przekazanych samodzielnie i dobrowolnie
przez Uzytkownika, bedacy elementem bazy danych oraz jej systemu
zarzadzania.

Optata - optata startowa lub cena Vouchera okreslona przez Organizatora, ktorg
wptaca Uzytkownik podczas rejestracji na Bieg lub zamawiania Vouchera.



§2.

Rodzaje i zakres ustug

1. Serwis udostepnia Uzytkownikom dane i informacje o Biegach i Voucherach, ktére
Organizatorzy udostepnili do nabycia w Serwisie.

2. Uzytkownicy za posrednictwem Serwisu majg mozliwos¢ zarejestrowania sie na
Biegi oraz zakupu Voucherow.

3. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownik zawiera umowe z Organizatorem za
posrednictwem Administratora dziatajacego w imieniu wtasnym i na rzecz
Organizatora.

§3.

Zatozenie i uzytkowanie konta uzytkownika

1. Zatozenie Konta uzytkownika jest bezptatne i dobrowolne.

2. Przed zatozeniem Konta w Serwisie, Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania
sie z trescig Regulaminu.

3. Uzytkownicy, zaktadajac Konto w Serwisie, wyrazajq zgode na jego postanowienia
oraz na przetwarzanie danych osobowych przez Administratora i Organizatora na
potrzeby realizacji umdéw zawartych przez Uzytkownika za posrednictwem
Serwisu.

4. Uzytkownik jest zobowigzany podac swoje dane zgodne ze stanem faktycznym.

5. Po zakonczeniu procesu rejestracji konta, Uzytkownik otrzymuje dostep do
swojego Konta z wykorzystaniem swojego adresu mailowego i/lub hasta, w
ktorym moze zarzadza¢ swoimi danymi. Uzytkownik jest zobowigzany do
aktualizacji danych zawartych w Koncie. Wszelkie niezgodnosci wynikajace z
niedochowania powyzszego obowigzku obcigzajq Uzytkownika.

6. Administrator zastrzega sobie prawo usuniecia Konta uzytkownika w przypadku
stwierdzenia naruszenia zasad uzytkowania Konta. W kazdym czasie Uzytkownik
moze usung¢ Konto uzytkownika w trybie przewidzianym Politykg Prywatnosci.

§4.

Rejestracja na Bieg oraz zamawianie
Voucherow



Dokonujac rejestracji na Bieg uzytkownik deklaruje znajomos¢ i akceptacje
Regulaminu Biegu, ktory jest mu udostepniony w wersji elektronicznej przed
dokonaniem rejestracji.

Zamawiajac Voucher Uzytkownik deklaruje znajomos¢ i akceptacje Regulaminu
Vouchera, ktéry jest mu udostepniany przed dokonaniem zamdwienia.

Podczas procesu rejestracji na Bieg lub zamoéwienia Vouchera, Uzytkownik jest
zobowigzany podac wszystkie swoje dane, ktore sg wymagane przez
Organizatora.

W celu dokonania skutecznej rejestracji na Bieg lub zamoéwienia Vouchera,
niezbedne jest przeprowadzenie petnej rejestracji z wykorzystaniem formularza
rejestracyjnego oraz dokonanie ptatnosci za Optate.

Kwoty Optat zawierajg podatek VAT, jesli jest wymagany oraz wszystkie inne
podatki.

§5.

Ptatnosc elektroniczna

Skuteczna rejestracja udziatu w Biegu lub zamdwienie Vouchera przez
Uzytkownika wymaga dokonania Optaty, ktora realizowana jest poprzez
przekierowanie Uzytkownika do formularza ptatnosci elektronicznych z podana,
wiasciwg kwotg do zapftaty.

Obstugg ptatnosci elektronicznych zajmuje sie operator ptatnosci ING PAY.
Dostepne formy ptatnosci: Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard,
MasterCardElectronic, Maestro, Ptatnosci online, Ptatnosci mobile BLIK, Przelew
tradycyjny, PayPo, twisto, Blik ptace pozniej, Apple Pay, Google Pay, Visa Mobile.
Wyzej wskazany sposdb ptatnosci jest wytgcznym sposobem dokonywania
ptatnosci przewidzianym w ramach Serwisu.

W przypadku ptatnosci kartg termin dostawy towaru lub ustugi liczy sie od
momentu pozytywnej autoryzacji transakcji.

§6.

Reklamacje

Wszelkie reklamacje zwigzane z nieprawidtowosciami dotyczacymi dziatania
Serwisu i procesu rejestracji na Bieg lub zamawiania Vouchera nalezy kierowac
drogq elektroniczng na adres mailowy: info@silesia.run

Wszelkie reklamacje zwigzane z nieprawidtowosciami dotyczacymi przebiegu
Biegu lub dostawy Voucherow nalezy kierowa¢ bezposrednio do Organizatora wg
procedury reklamacyjnej ujetej w Regulaminie Biegu lub Regulaminie Vouchera.


mailto:info@silesia.run

3. Administrator odpowiada wytacznie za prawidtowos¢ dziatania Serwisu i zastrzega
sobie prawo negatywnego rozpoznania reklamacji, jezeli dotyczy ona skutkow
dziatan Uzytkownika wynikajacych z naruszenia lub niezastosowania sie do
Regulaminu.

4. Powyzsze zapisy dotyczace Konsumentdéw stosuje sie rowniez do osoby fizycznej
zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

§7.

Rezygnacja z udziatu w Biegu lub ze zlozonego
zamowienia na Vouchery

1. Wszelkie kwestie zwigzane z rezygnacjg uczestnika z udziatu w Biegu, na ktérg
sie zarejestrowat beda rozwigzywane zgodnie z Regulaminem Biegu (o ile jest to
przewidziane).

2. W przypadku odwotania Biegu badz zmiany jej terminu zwrot kosztow
whiesionych z tytuty optaty startowej bedzie dokonywany przez Organizatora na
zasadach okreslonych w Regulaminie Biegu (o ile jest to przewidziane).

3. Wszelkie kwestie zwigzane z rezygnacja/odstgpieniem od zawartej umowy na
Vouchery zawarte bedg w Regulaminie danego Vouchera i realizowane bedq przez
Organizatora.

4. Administrator zaznacza, iz na podstawie art. 38 pkt. 12) Ustawy o prawach
konsumenta prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do
umowy o $wiadczenie ustug zwigzanych z wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
$Swiadczenia ustugi.

5. Powyzsze zapisy Regulaminu dotyczace Konsumentdéw stosuje sie rowniez do
osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

§8.

Odpowiedzialnos¢



1. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatan wynikajace z wejscia w
posiadanie przez osoby trzecie hasta/dostepu do adresu mailowego Uzytkownika.
W zadnym wypadku Uzytkownik nie moze udostepnia¢ swojego dostepu do
Serwisu innemu Uzytkownikowi lub osobie trzeciej.

2. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb korzystania z konta przez
Uzytkownika.

§10.
Ochrona danych osobowych

1. Podanie danych osobowych przez uzytkownika jest dobrowolne jednak stanowi
konieczny warunek prawidtowej realizacji ustug dostepnych na Serwisie.

2. Dane osobowe uzytkownika beda przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami,oraz Politykg prywatnosci Serwisu.

3. W celu uzyskania dodatkowych informacji zapoznaj sie z nasza Politykg
prywatnosci.

g§11.
Prawa do witasnosci intelektualnej
1. Wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej dotyczace tresci zamieszczonych na

Serwisie oraz oprogramowania dostepnego badz wykorzystanego na Serwisie
naleza do Administratora lub/oraz jego kontrahentéw.

§12.
Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w niniejszym
regulaminie.

2. Administrator poinformuje Uzytkownika o zmianach w Regulaminie za
posrednictwem danych z Konta uzytkownika lub poprzez zamieszczenie
odpowiedniej informacji na stronie Serwisu.

3. W sprawach nieuregulowanych zapisami niniejszego regulaminu zastosowanie
bedg miaty przepisy Kodeksu Cywilnego oraz innych odpowiednich przepiséw
prawa polskiego.

4. Wszelka komunikacja pomiedzy uzytkownikiem a portalem powinna by¢
prowadzona drogg elektroniczna.
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